
Caros(as) Colegas,
 
A Pandemia COVID-19 toma dimensões que podem afetar seriamente a atividade da CSB 
e a dos seus colaboradores. Os próximos meses vão seguramente trazer dificuldades 
e riscos em todas as áreas da nossa atividade nomeadamente no Ambulatório / Consulta.
Tem sido muito difícil manter o distanciamento entre os utentes nas salas de espera e nas 
áreas comuns. Este facto tem dado lugar a um número crescente de reclamações, muitas 
das quais fundamentadas. Adicionalmente, além de ser necessário cumprir as boas práticas, 
existe também uma atividade fiscalizadora crescente das entidades competentes, DGS e 
ERS, que temos de respeitar.
 
Neste contexto a Direção da CSB decidiu:
 

Reforçar todas as medidas necessárias de modo a controlar o risco inerente 
à atividade do ambulatório / consulta

Manter as regras de prevenção de contágio na entrada da consulta 
e a não autorização de acompanhantes exceto nos casos anteriormente regulamentados

As marcações de consultas devem respeitar o agendamento previamente estabelecido 
e a periodicidade estabelecida

Não autorizar agendamentos extraordinários de consultas, para além de 2 extra por 
período

Manter as regras anteriormente estabelecidas para o agendamento da Pediatria 

Manter as regras anteriormente estabelecidas para o agendamento da Gastrenterologia
 
Percebendo as limitações e dificuldades introduzidas, pedimos a todos a colaboração 
empenhada em manter a CSB um local seguro.

Proteja-se  |  Proteja a sua família  |  Proteja os seus colegas.
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